
  چکیده:

  ایران پزشکی علوم دانشگاه به وابسته هايبیمارستان در سازمانی وريوکار با بهرهرابطه الگوي کسب

 وکارکسبهاي با تحولات رخ داده در عرصه جهانی و تغییر و تحولات گسترده در محیط داخل و خارج سازمان، الگوزمینه و هدف: 

رو هستند که آنها را وادار به رقابت براي دستیابی به بهبود مستمر و نوآوري با محیطی چالش برانگیز و همواره در حال تغییر روبه

هاي دانشگاه علوم پزشکی ایران وري سازمانی در بیمارستانکار و بهرهوحاضر با هدف بررسی رابطه الگوي کسب پژوهش .استدهکر

  صورت گرفته است.

پژوهش  کاربردي است که به صورت مقطعی انجام گرفته است. جامعه _پژوهش حاضر کمی بوده و از نوع توصیفی روش بررسی: 

گیري به صورت سرشماري بود. براي سنجش پایایی ابزار پژوهش ضریب نمونه و روش استهاي دانشگاه علوم پزشکی ایران بیمارستان

ري وروایی صوري پرسشنامه نیز به تاٌیید سه تن از اساتید مرتبط رسانده شد. براي سنجش بهرهمحاسبه شد و  97آلفاي کرونباخ 

شده است. از آزمون استفاده SPSS 18ها از نرم افزار اساتید طراحی شد. براي تحلیل دادهها با نظر سازمانی فرم گردآوري داده

اي براي تجزیه مقایسه Tو آزمون  ANOVAهاي آماري همبستگی پیرسون، جهت سنجش نرمالیتی و آزمون رنوفیاسم کالموگروف

  ها استفاده شده است.و تحلیل داده

وري سازمانی رابطه آماري معناداري وجود وکار و هر یک از ابعاد آن با بهرهکه میان الگوي کسبدهد ها نشان مییافتهها: یافته

کار وهمچنین نتایج مطالعه نشانگر این مطلب بود که وضعیت الگوي کسببوده است).  05/0تمامی متغیرها بیشتر از  P-valueندارد. (

در حد متوسطی  موردمطالعههاي وري در بیمارستانارد و نیز وضعیت بهرهدر سطح متوسطی قرار د موردمطالعههاي در بیمارستان

  وري مطلوبی دارند.ها بهرهاست و تعداد کمی از بیمارستان

الگوي  هموردمطالعهاي در بیمارستان گرفت جهینت توانوري سازمانی میوکار و بهرهالگوي کسب عدم رابطهبا توجه به گیري: نتیجه

تري از براي دستیابی به سطح بالاها نشده است ی به کار گرفته نشده است و توجهی به این موضوع در بیمارستاندرستبهوکار کسب

 شود تا بیمارستان در این محیط روزبهمداوم  طوربهکار متناسب با محیط داخلی و خارجی سازمان باشد و ووري باید الگوي کسببهره

کنندگان را هبه مراجع ترتیفیباککنندگان بیشتر و ارائه خدمات رقابتی امروز قابلیت رقابت با سایر مراکز درمانی براي کسب مراجعه

 ی از بازار را تصرف کند.توجهقابلداشته باشد و بخش 
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